Corporacion
de Asistencia

AUTORIZA LLAMADO A CONCURSO INTERNO
PARA PROVEER CARGO QUE INDICA Y APRUEBA
LAS BASES QUE REGIRAN LA CONVOCATORIA.

RESOLUCION EXENTA N.2 214-2023

CONCEPCION, 07 de septiembre de 2023.
VISTOS:

La Ley N2 17.995, que creé la Corperacion de Asistencia Judicial Region del Biobio, las
facultades que me confiere el articulo 19 letra a) del Decreto 994 de 1981 del Ministerio de
Justicia, que aprobd los Estatutos de la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region del
Biobio, el articulo 12 del Reglamento Interno de esta Corporacién de Asistencia Judicial. Lo
dispuesto en DFL 1-19653, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N.2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado y la
Resolucién Exenta N2 6 de 2019, de la Contraloria General de |a Republica, que fija normas
sobrematerias afectas a toma de razon;

CONSIDERANDO.

1. Que, se encuentran vacantes los cargos de Abogado/a Jefe del Consultorio Juridico de
Collipulli con atencién en el Consultorio Juridico de Ercilla y Abogado/a Jefe del
Consultorio Juridico de Traiguén con atencién en el Consultorio Juridico de Lumaco,
ambos de la Region de la Araucania.

2. Que, para poder cumplir con los objetivos y misidn institucional, resulta necesario
realizar la provision de los cargos referidos, conforme al perfil que se establece.

3. Que, a fin de apoyar dicha labor, se requiere un Abogado/a Jefe del Consultorio Juridico
de Collipulli con atencién en el Consultorio Juridico de Ercilla y un Abogado/a Jefe del
Consultorio Juridico de Traiguén con atencién en el Consultorio Juridico de Lumaco,
ambos de la Regidn de la Araucania.

4. Que, se ha levantado el perfil de los cargos que se requieren proveer, por el Director de
Recursos Humanos (s).

5. Que, por consiguiente, existiendo la disponibilidad presupuestaria, procedo a dictar la
siguiente resolucion,

RESUELVO:
1. AUTORIZASE un llamado a concurso interno para proveer los siguientes cargos en las localidades
que se indica:
CARGO CANTIDAD CONSULTORIO (comuna)
Abogado/a Jefe 1 Collipulli con atencién en Ercilla
1 Traiguén con atencién en Lumaco

2. APRUEBANSE las bases de seleccion de antecedentes del llamado a concurso interno
para proveer los cargos de Abogado/a Jefe, cuyo texto se transcribe a continuacién:



CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION DEL BIOBIO
BASES PROCESO DE SELECCION DE ANTECEDENTES LLAMADO A CONCURSO INTERNO
PARA PROVEER LOS CARGOS DE ABOGADO/A JEFE DEL CONSULTORIO JURIDICO DE
COLLIPULLI CON ATENCION EN ERCILLA Y ABOGADO/A JEFE DEL CONSULTORIO JURIDICO DE
TRAIGUEN CON ATENCION EN LUMACO, DE LA REGION DE LA ARAUCANIA.

1.1. Dela Corporacién de Asistencia Judicial Region del Biobio

La Corporacidn de Asistencia Judicial de la Regidn del Biobio es una institucion publica sin fines
de lucro que tiene por mision institucional garantizar a todas las personas en condiciones de
vulnerabilidad la igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, a través de un equipo
humano competente y altamente comprometido, materializando el mandato constitucional
contenido en el articulo 19 nimero 32 de la Constitucidn Politica de la Republica, que asegura a
todas las personas la igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, especificamente
en materia de defensa juridica, y el respeto a los tratados internacionales vigentes en materia
de tutela jurisdiccional por parte del Estado de Chile. Ademas, proporciona a los egresados de
derecho, postulantes al titulo de Abogado/a, la practica profesional necesaria para obtenerlo en
conformidad a la ley. '

Asimismo, la Corporacidon de Asistencia Judicial de la Regién del Biobio es una institucion
especializada de derecho interno, sin fines de lucro, creada por la Ley 17.995, publicada en el
Diario Oficial de la Republica con fecha 08 de mayo de 1981, con presencia en 6 regiones del
pais, especificamente Regiones de Nuble, Biobio, Araucania, Los Rios, Los Lagos y Aysén.

La Corporacion de Asistencia Judicial de la Region del Biobio es el unico ente del Estado
existente, en las seis regiones en las que tiene cobertura, para los efectos de brindar atencion
juridica o judicial gratuita a las personas mas vulnerables de nuestro pais, otorgando diversas
prestaciones socio- juridicas en variadas materias, tales como: Civil, Familia, Infraccional, Penal
(atencién integral a victimas de delitos violentos), Laboral, PMA y Programa de Atencion a
Adultos Mayores. La atencion que se otorga es integral y comprende la entrega de:

e Orientacion e Informacién en Derechos de caracter universal, esto es, a todas aquellas
personas que acudan al Servicio sin necesidad de calificacién o focalizacién socioecondémica
previa.
e Patrocinio y Representacion Judicial ante los Tribunales de Justicia, para quienes no cuenten
con los recursos econdmicos para contratar los servicios de un abogado particular. En este caso,
para el otorgamiento de esta prestacion, es menester que el usuario/a sea focalizado
socioecondmicamente en forma previa, conforme a los mecanismos vigentes en la materia.
e Soluciéon Colaborativa de Conflictos, en aquellos casos susceptibles de ser resueltos
extrajudicialmente. El otorgamiento de esta prestacion socio-juridica tampoco requiere de
focalizacion socioeconémica previa.

e Atencion Especializada a Victimas, a través de los Centros de Atencién Integral a Victimas de
Delitos Violentos (CAVI’S)
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* Prevencion de Conflictos y Promocion de Derechos ciudadanos a través de diversas acciones de
difusion masiva como, por ejemplo: talleres, charlas y jornadas de atencién dirigidas a la
comunidad.

1.2. Antecedentes Particulares de! Concurso

En consideracion a los Objetivos y Mision que le corresponden a la Corporacidn de Asistencia
Judicial de la Regién del Biobio, que aseguran un adecuado y eficiente desarrollo de sus distintos
procesos, es fundamental contar con el personal necesario para prestar servicios de asesoria vy
defensa juridica en sus distintas unidades operativas y de apoyo que componen la Institucion.

Para estos efectos, la Corporacion de Asistencia Judicial de la Regidn del Biobio, debe proveer
los cargos que mas adelante se sefialaran, motivo por el cual se llama a concurso interno, el que
se regird por las presentes bases, las cuales se encontraran insertas en la Pagina WEB de la
Corporacién, www.cajbiobio.cl, banner “Concursos Internos”.

Es responsabilidad de la Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas y de quiénes ejecuten
este proceso, velar por el cumplimiento de los valores y principios institucionales tales como:

e Enfoque de género

¢ lgualdad y/o No discriminacién

e Objetividad

e Transparencia

e Dignidad e Integridad de las personas

En base al principio de concursabilidad la Corporacién de Asistencia Judicial del Biobio se
reserva el derecho de declarar desierto el proceso en el caso de existir un solo postulante. En
base al mismo principio, si alguno de los postulantes cumple satisfactoriamente todas las
etapas, este pudiese ser nombrado en el cargo salvo acuerdo en contrario fundado del
Honorable Consejo Directivo.

Es responsabilidad del/la postulante concurrir en fecha y hora a las instancias de evaluacion a
las que sea citado durante el proceso de seleccién ya sea presencial o via remota. En caso de
realizarse de forma remota, el postulante debera contar con las herramientas tecnolégicas y de
conexion remota suficientes, que permitan dar correcto cumplimiento al proceso.

La CAJ Biobio llama a Proceso de Seleccién Interno para la obtencién de personal de la dotacion
 permanente.

El presente llamado se regira por las presentes bases, por el Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad y por el Procedimiento de Obtencion de Personal vigente.

Todos los gastos en que incurra el postulante, originados en la presentacion de sus
antecedentes, seran de su cargo sin derecho a reembolso. Los antecedentes presentados no
seran devueltos al postulante.

Asimismo, todo documento generado a raiz del presente proceso de seleccion por la
Corporacidn de Asistencia Judicial de la Regidn del Biobio, serdn de propiedad de ésta tltima.
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3.1. Identificaciéon del Empleo

Nombre del Empleo Abogado/a Jefe Consultorio Juridico de Collipulii
con atencion en Ercilla

Estamento Profesional

N° Vacantes 1 7

Dependencia Jerarquica Abogado Jefe Provincial de Malleco _H_

Jornada 25 horas semanales, distribuidas los dias martes y

jueves de 08:30 a 17:30 horas, con media hora
diaria de colacion de cargo del funcionario y el dia
miércoles de 09:00 a 13:00 horas en la comuna de
Collipulli. Los dias miércoles de 14:00 a 18:00 horas
en la comuna de Ercilla.

Remuneracién bruta mensual para
funcionario  adjudicatario CAJ S 1.642.323.- (un milldn seiscientos cuarenta y dos
BIOBIO a plazo indefinido o plazo| mil trescientos veintitrés pesos).

fijo.

Fecha estimada inicio de funciones 02 de noviembre de 2023

Nombre del Empleo Abogado/a Jefe Consultorio Juridico de Traiguén
con atencién en Lumaco

Estamento Profesional o

N° Vacantes 1

Dependencia Jerarquica Abogado Jefe Provincial de Malleco

Jornada 25 horas semanales, distribuidas los dias lunes y|

miércoles de 08:30 a 17:30 horas, con media hora
diaria de colacion de cargo del funcionario y el dia
jueves de 09:00 a 13:00 horas en la comuna de
Traiguén. Los dias jueves de 14:00 a 18:00 horas
en la comuna de Lumaco.

Remuneracién bruta mensual para
funcionario  adjudicatario  CAJ| $ 1.642.323.- (un millén seiscientos cuarenta y
BIOBIO a plazo indefinido o plazo, dos mil trescientos veintitrés pesos).
fijo.

Fecha estimada inicio de funciones 02 de noviembre de 2023

3.2. Competencias

Las competencias, habilidades y aptitudes vinculadas al desempefio de los cargos, se pueden
agrupar en conocimientos, experiencia y habilidades, que se sefialan a continuacion, entre
otras:
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Competencias Transversales

1.- Orientacion al usuario

Dirigir la atencidn y los esfuerzos a satisfacer las necesidades e intereses de los usuarios tanto
internos como externos, en conformidad a las responsabilidades del lugar de trabajo, pudiendo
anticiparse a ellas de manera efectiva, empatica y amable.

2.- Vocacion de servicio publico

Cree firmemente en que el Estado cumple un rol fundamental en la calidad de vida de las
personas, comprometiéndose con las politicas publicas definidas por la autoridad y ofreciendo
sus conocimientos y experiencia al servicio de los ciudadanos, ejecuta sus tareas a cabalidad v
de manera permanente, a fin de generar valor publico.

3.- Resiliencia o capacidad de sobreponerse a los problemas

Capacidad para afrontar situaciones adversas y sobreponerse a ellas, asi como a la facultad de
salir fortalecido de las mismas, logrando aprendizajes que posteriormente pondra a disposicion
de sus funciones.

Competencias especificas:

1) Toma de decisiones_en base a mérito e igualdad que permite identificar entre diferentes
opciones

Capacidad de andlisis y reflexion que permite seleccionar de entre una variedad de opciones la
que mejor se ajusta a la realidad y contexto, guiando su actuar y promoviendo el de los demas
hacia conductas y acciones que aseguren un trato justo; reconociendo y desarrollando las
capacidades de su equipo sin establecer diferencias ajenas al desempefio, basandose en el
reconocimiento justo y la equidad.

2) Liderazgo basado en el buen trato y en el cuidado de los ambientes laborales saludables

Capacidad de inspirar el pensamiento y acciones de los demas, logrando maximizar el potencial
del equipo al aprovechar las diferencias. Se orienta a promover y desarrollar acciones para
generar ambientes laborales basados en el respeto y buen trato, favoreciendo asi el
compromiso, motivacién, desarrollo y mejora continua, contribuyendo al logro de los objetivos
institucionales y asegurando la presentacién de mejore servicio

3) Mediacién y Resolucion de conflictos.

Facultad de hacer frente a situaciones criticas, complejas y tensas, promoviendo el dialogo y la
cooperacion en la busqueda activa de soluciones conjuntas, realzando la importancia de la
negociacién enmarcada siempre en su experiencia y destreza en las habilidades interpersonales,
caracterizadas por el respeto, empatia y comunicacién asertiva.
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4) Capacidad de planificacidn y gestién de los recursos asignados.

Es la capacidad de determinar eficazmente las metas y prioridades de su tarea/area/proyecto
orientandose a la accidn, los plazos y los recursos requeridos. Incluye la instrumentacion de
mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacion, logrando anticiparse a posibles
dificultades, tomar decisiones e implementar medidas correctivas de ser necesario.

5) Adaptacidén al cambio.

Es la capacidad para adaptarse y avenirse a los cambios, modificando si fuese necesario su
propia conducta para alcanzar determinados objetivos cuando surgen dificultades, nueva
informacién, o cambios del medio, ya sean del exterior, de la propia organizacion, del usuario o
de los requerimientos del trabajo en si.

3.3. Perfil de Cargo

Requisitos

Titulo profesional Abogado/a otorgado por la Corte Suprema
Especializacion/Capacitacion | Atencion de publico, trabajo en equipo, liderazgo,
planificacion estratégica, materias de familia, civil, |
penal del antiguo sistema procesal penal, infraccional,
de Justicia militar o naval, segun sea el caso, derecho |
administrativo. '
Formacion Universitaria

|

Experiencia Experiencia profesional como abogado, minima de tres |
afios desde la fecha de titulacion. !

Objetivo del cargo

El abogado jefe de consultorio es responsable del funcionamiento administrativo y |
juridico - social de su consultorio, velando por el otorgamiento de un servicio de
calidad a los usuarios, asistiéndolos juridica y judicialmente. Ademas, debera dirigir,
habilitar y apoyar a los postulantes a quienes patrocine.

Funciones Principales del cargo (consultar contrato, entrevista jefatura directa, etc.)

e Planificar, organizar, dirigir y controlar la gestion del consultorio a su cargo.

e Entender los problemas y necesidades planeadas por los clientes/usuarios,
buscando formas de satisfacerlas.

e Mantener y promover las normas éticas y organizacionales en la realizacion de las
actividades internas y externas del consultorio.

e Mantener actualizados sus conocimientos juridicos tanto en la forma como en el
fondo. Insertar el consultorio juridico en las redes locales y comunidad.

e Planificar, organizar y participar en actividades de difusion juridica o institucional.
e Cumplir oportunamente las instrucciones institucionales Realizando reuniones
periddicas de coordinacidn con el personal a su cargo.

e Realizando seguimiento de las causas y velando por su constante reforzamiento
en materias sustantivas y por el cumplimiento del conjunto de normas adjetivas
aplicables al asunto.

e Velando por una atenciéon oportuna y eficaz a las personas que concurren al
consultorio, y por el estado de avance en la tramitacién de las causas. 1
e Disponiendo la realizacién de algin método de resolucion alternativa de
conflictos cuando la situacién lo amerite, o canalizar la atencidon al centro de
mediacidn respectivo.

e Guiando y supervisando peridédicamente la practica profesional de sus
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postulantes, realizando un seguimiento de la misma

e Asumiendo un compromiso personal para satisfacer las necesidades vy

expectativas de los usuarios poniéndose a su disposicion para lograr su total |

satisfaccion.

e Cumpliendo con los procedimientos y normativas vigentes en la CAJ.

e Identificando las posiciones propias y ajenas de una negociacion, intercambiando |

concesiones y alcanzando acuerdos satisfactorios para los intervinientes

¢ Velando por el uso eficientes de recursos.

e Lograr que los funcionarios y postulantes tengan un comportamiento ético, |

oportuno y eficiente en el desempefio de sus funciones.

e Atencion oportuna y eficiente a problemas planteados por el usuario.

e Redaccion y presentacion de demandas ante tribunal oportunamente.

e Habilitar al postulante en el plazo establecido en protocolo Evacuar informes de

practicas de los postulantes a su cargo oportunamente

e Informar mensualmente sobre actividades de difusion realizadas. 1
|
|
|

e Lograr metas comprometidas
e Informacién estadistica ingresada en tiempo oportuno, completa y sin errores.

4.1. Difusion

La publicacion del presente proceso de seleccion se realizard mediante la pagina web
www.cajbiobio.cl de la CAJBIOBIO, seccidén concursos, banner concursos internos.

Las bases se encontraran disponibles en la pagina web institucional en el siguiente enlace
http://www.cajbiobio.cl/concursos _internos/. En el evento que, por razones ajenas al servicio,

sea imposible para los postulantes descargar las presentes bases, podran solicitar su envio por
correo electrénico, a la casilla concursos09@cajbiobio.cl, dentro de los plazos establecidos al
efecto.

El sélo hecho de ingresar su postulacion a través de e-mail concursos09@cajbiobio.cl

implicara la aceptacién integra de las Bases del presente Proceso de Selecciéon y sometimiento
a éstas.

4.2. Consideraciones

a) Los/as postulantes son responsables de la completitud y veracidad de la informacion que
se presenta. A su vez, deben verificar que los documentos adjuntados se encuentren
actualizados a la fecha de la postulacién. De lo contrario, la debe reemplazar por
documentos vigentes para que resulten vélidos. Son los participantes quienes asumen |2
obligacién de presentar en tiempo y forma la documentacion requerida, la cual debe
ajustarse a las exigencias de las presentes bases, velando porque tales antecedentes no
posean errores u omisiones.

b) Para efectos de las notificaciones establecidas en estas Bases, se utilizara el correo
institucional del postulante.

c) Se requiere disponibilidad inmediata.

d) Quienes no se presenten a una etapa, obtendran puntaje cero en el subfactor y/o factor
respectivo, quedando fuera del proceso de seleccion. '
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e) El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres
es una preocupacion en la elaboracion de estas bases. Entendiendo la relevancia del
lenguaje inclusivo, en especial el compromiso con la igualdad y equidad de género,
podemos indicar que el lenguaje inclusivo de género aporta a un trato digno, respetuoso
y valorativo de la sociedad, reconociendo a su vez que ésta se compone tanto por
mujeres como por hombres. Sin embargo, y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que
supondria utilizar en castellano “o/a” para marcar la existencia de ambos sexos, se ha
optado por utilizar — en la mayor parte de los casos — el masculino genérico, en el
entendido de que todas las menciones en tal género representan siempre a mujeres y
hombres, abarcando claramente ambos sexos.

f) La prueba técnica y la entrevista de apreciacion global sera ejecutada por la Corporacion
de Asistencia Judicial del Biobio, a través de una plataforma electronica o de manera
presencial, cuya fecha y oportunidad serd debidamente informados a los postulantes a
través de la pagina web www.cajbiobio.cl, seccién concursos internos. Sera obligacion

del postulante asegurar la revision de la pagina web institucional. Asi también,
deberan revisar la bandeja de su correo electrénico y/o correo no deseado o spam, a
fin de mantenerse informado de las instrucciones especificas en caso de ser utilizada
dicha via en esta etapa, como, asimismo, disponer de los medios para efectuar en
tiempo y forma la respectiva prueba.

En el caso de que la prueba sea realizada en modalidad online, esta serd grabada, ademas los
postulantes deberdn contar con las siguientes condiciones:

e Disponer de un espacio privado acorde a la formalidad del proceso que permita asegurar
que “el postulante al cargo se encuentra solo/a” en la privacidad y confidencialidad de
las entrevistas y/o pruebas en modalidad online.

e Contar con el tiempo requerido para realizar la entrevista y/o prueba.

e Contar con las siguientes condiciones técnicas minimas: Un PC o Notebook con acceso 2
Internet estable, que cuente con webcam, micréfono y parlantes. (se sugiere descartar
equipos moviles o tablet, por la inestabilidad de comunicacion que puedan presentar),

Los postulantes puedan solicitar la grabacién, en tal caso deberan enviar una carta al Director
General, mediante oficina de partes, quien puede aceptar o rechazar la solicitud, en caso de ser
aceptada se le presentara la grabacion al postulante de forma presencial.

En caso de no cumplimiento de una o mas de estas condiciones o se sorprenda revisando
bibliografia, revisando medios digitales o consultando respuesta, se podra desestimar la
continuidad del postulante al cargo en el proceso.

g) Se responderan consultas de lunes a viernes, excepto festivos, entre las 09:00 y las 17:00
horas, a través del correo electrénico de contacto, concursos09@cajbiobio.cl.

4.3. Postulacion

Podran postular a los procesos de Concurso Interno, todos los funcionarios/as de la CAJ Biobio
con contrato vigente.

Las postulaciones deberan ingresarse so6lo a través del correo electronico
concursos09@cajbiobio.cl. La recepcion de postulaciones y antecedentes se extendera desde el
08 de Septiembre al 21 de Septiembre de 2023, hasta las 23:59 horas.
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Es parte integrante de las presentes bases, informar al momento de la postulacion, si tiene
algun tipo de discapacidad. En caso de postular a mas de un cargo en el mismo proceso, debera
indicar el orden de preferencia.
Una vez cerrado el plazo para la presentacion, no se recibirdan nuevas postulaciones ni
documentos complementarios, a menos que el Comité de Seleccion del Proceso asi lo requiera
para aclarar los ya presentados.

Con la finalidad de hacer efectivo el beneficio de seleccion preferente establecido en el articulo
45° de la Ley N°20.422, en favor de aquellos postulantes en situacion de discapacidad que se
encuentren en igualdad de condiciones de mérito con otro participante, en cualquier momento
del proceso, podran acreditar tal circunstancia subiendo el certificado de la COMPIN o el
comprobante de inscripcidén en el Registro Nacional de Discapacidad. La presentacion de estos
antecedentes es absolutamente voluntaria, independiente de cualquier declaracion previa, v
atendido su cardcter sensible, su utilizacion se restringe exclusivamente para los efectos
consignados en el presente parrafo. Si él o la postulante decide no presentar la documentacion,
se entendera que esta renunciando al beneficio de seleccién preferencial.

4.4. Requisitos Minimos y Documentos de postulacion

4.4.1. Antecedentes para la postulacion (Obligatorios) para Revision Formal.

Los postulantes al empleo deberan presentar de manera obligatoria los siguientes
antecedentes:

Certificado titulo profesional de Abogado otorgado por la Corte Suprema, vigente al momento
de la postulacién.

Certificado de antecedentes para fines particulares, con una antigiedad no mayor a 30 dias
habiles contado hacia atras desde la fecha del cierre de las postulaciones.

Certificado de no encontrarse inscrito en el registro de inhabilidades para trabajar con menores,
extendido por el servicio de registro civil e identificacion, con una antigiiedad no mayor a 30
dias habiles contado hacia atras desde la fecha del cierre de las postulaciones.

Estos documentos seran revisados en la etapa de “Revision Formal de Antecedentes” a objeto
de verificar su pertinencia y permitir al postulante continuar con la siguiente etapa.

El Comité de Evaluacion, tendra la facultad de solicitar antecedentes no presentados y/o realizar
las consultas de antecedentes presentados.

4.4.2. Antecedentes de evaluacion curricular

Estos documentos seran analizados por el Comité de Seleccién, a objeto de otorgar la
ponderacién respectiva segin tabla sefialada en la etapa de “Evaluacion Curricular”. Lo
anterior, sin perjuicio que la no presentacién de estos antecedentes o su presentacion

incompleta facultara al Comité a otorgar el puntaje minimo:

Curriculum Vitae anexo No 1. Cabe precisar que, para efecto de ponderacion de los estudios de
especializacién, capacitacion y experiencia sefialados en este anexo, sélo seran considerados
aquellos que estén debidamente acreditados a través de certificados firmados y timbrados por
la autoridad correspondiente.
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b) Fotocopia simple de certificados que acrediten: Magister, posgrados o postitulos, diplomados
cuando corresponda.

c) Fotocopia simple de los certificados de capacitacion realizada durante los ultimos 5 afios
pertinente al empleo que postula. Estos deberan indicar; nombre de la capacitacion, nombre del
organismo capacitador, horas de duracion de la misma, fecha de inicio y término de Ia
capacitacion y el nombre del capacitado. Los documentos que no cumplan con dichos requisitos
se consideraran inadmisibles.

d) Certificado(s) con firma y timbre que acredite(n) experiencia profesional especifica, donde el
empleador indique claramente el tiempo de desempefo profesional, funciones y cargo. No se
consideraran como certificaciones validas las cartas de recomendacion, contrato de trabajo, los
certificados de cotizaciones o las declaraciones juradas firmadas por el postulante. Las practicas
profesionales no seran consideradas como experiencia laboral.

4.5, Evaluacion

Sera publicada en la pagina web institucional www.cajbiobio.cl, seccion concursos internos, la

némina de postulantes que superen en forma satisfactoria cada una de las etapas de evaluacion
descritas a continuacion.
Serd responsabilidad de cada postulante consultar la pagina www.cajbiobio.cl,seccion concursos

internos, de este servicio, el estado de avance del presente proceso de seleccién y asistir a las
convocatorias en la fecha y hora que se fije en cada caso. ’

En los casos que la CAJBIOBIO estime conveniente, podra citar a los postulantes mediante
llamado telefénico y/o correo electrénico, conforme a los antecedentes de contacto
proporcionados a través del correo electrénico concursosQ9@cajbiobio.cl.

El periodo de evaluacién se realizara durante los 30 dias habiles siguientes al cierre del periodo
de postulacion, sin perjuicio de las facultades de la Corporacion de modificar dicho plazo
conforme se indica en el numeral 5 “Mcdificaciones de plazo” de las presentes bases.

La evaluacion se llevara a cabo en base a etapas sucesivas, cada una de las cuales establece una
puntuacién minima que habilitara o denegara el paso del postulante a la etapa siguiente, lo cual
sera publicado oportunamente a través de la pagina web www.cajbiobio.cl, seccion concursos
internos.

5.1 Etapa N°1: Revisién de Antecedentes y Filtro Curricular

Corresponde al andlisis de los antecedentes presentados, y su respectiva tabulacion segun lo
establecido en la pauta de evaluacion que corresponda al estamento. En esta etapa, se
seleccionara a los/las candidatos/as que cumplan con el puntaje minimo de 70%. El nimero de
candidatos a evaluar puede variar de acuerdo a cada cargo y/o proceso, segun el requerimiento
especifico de cada regién. Hay que considerar que se evaluaran elementos como educacion,
formacidn y experiencias, relacionadas al perfil del cargo y de acuerdo con los documentos que
los/as postulantes adjunten para acreditar cada uno de ellos.

s




Para los Subfactores sefialados en la tabla de evaluacion y ponderacion que més adelante se
indica, debe considerarse los siguientes componentes:

Estudios de Especializacién:

Se evaluaran, magister, diplomados y postitulos, para este caso seran considerados como
diplomados y postitulos aquellos que tengan 120 horas o mas, en las materias u areas descritas
en la tabla, considerdndose las tres categorias, no siendo excluyentes entre si. No seran
considerados los estudios incompletos o en curso, ni tampoco aquellos en estado solo de
egresados de programas de magister.

Capacitacidn y/o cursos de perfeccionamiento:

Se evaluaran aquellos que versen sobre las materias indicadas en el perfil de cargo. Incluye
actividades de capacitacién realizadas y aprobadas durante los dltimos cinco afios contados
desde la fecha de la convocatoria. Para los casos que se presenten diplomados o postitulos de
menos de 120 horas, seran considerados dentro del presente item. El certificado que acredite
la capacitacién debera indicar si la duracién corresponde a horas cronoldgicas o pedagdgicas. Si
el certificado no especifica la naturaleza de éstas, se entenderad como horas cronoldgicas. Para
todos los efectos, se utilizard para la asignacion de puntaje de este subfactor, las horas
cronoldgicas, por lo que, si las horas estan expresadas como pedagdgicas, se les aplicard la
siguiente conversion:

Horas cronoldgicas = (N° de horas pedagdgicas x 45) / 60

Si el certificado no indica el nombre del capacitado, o el nombre de la capacitacion, o las horas
de duracion, o la fecha de inicio o término, éste no serd considerado para la evaluacién de este
subfactor.

| | Subfactor - Criterio Puntaje | Maximo |
Magister 15
Estudios y Dos o mas Diplomados o postitulos 10
Cursos de Especialidad de 120 horas minimo. 25
Formacion Un Diplomado/postitulos de 120 3
educacional y horas minimo.
d-e » Sin especializacion 0
capacitacion =
conforme al N Mas de 100 horas 8
il Capacitacion
pe relacionada con el Entre 30 a 99 horas 5 8
perfil del cargo Entre Oy 29 horas 0
Experiencia 5 afios y mas 25
laboral Experiencia Laboral Entre 4 afios y 4 aflos 11 meses 20 78 |
o ]
acreditada para el cargo Entre 3 afos y 3 afios 11 meses 15
para el cargo Menos de 3 afios 0 1
SUMATORIA MAXiMA PUNTAJE OBTENIDO 58

Nota: Los puntajes correspondientes a la capacitacién y experiencia no se suman, considerando
s6lo el mas alto que obtenga el postulante, sumandose sélo los puntajes correspondientes a
Magister y Diplomado. Las capacitaciones y perfeccionamiento deberdn haberse realizado
dentro de los Ultimos 5 afios.
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Para obtener el porcentaje de logro se aplicara la siguiente formulacion:

Sumatoria Puntaje Obtenido X 100 = PONDERACION ;
Sumatoria maxima Puntaje Obtenible OBTENIDA ‘

Podrédn acceder a la etapa de Evaluacién Técnica aquellos postulantes que obtengan un
porcentaje de logro igual o superior al 50%.

El Comité de Seleccidn se reservara el derecho de recomendar a aquellos postulantes con
calificaciéon inferior a 50%, teniendo presente los principios de eficiencia y eficacia en la
Administracion Puablica, en el caso de no contar con un niimero suficiente de candidatos.

La determinacion del porcentaje de logro obtenido considera valores continuos de hasta dos
decimales.

5.2 Etapa N°2: Prueba de Conocimientos
Aquellos candidatos/as que superen la etapa de evaluacién formal y curricular, seran sujetos a

una evaluacion centrada en aspectos técnicos de mayor interés para el adecuado desempefio
del cargo.

La prueba de conocimiento sobre el area de desempefio del cargo, mide el conocimiento
requerido para desempefiar adecuadamente sus labores y esta serd por escrito, consiste en la
aplicacion de una serie de preguntas, de conocimientos especificos, en donde se medira al
postulante su grado de entendimiento en materias relativas al empleo al cual concursa, esto ya
sea mediante seleccién multiple, verdadero y falso, términos pareados, definiciones o casos
aplicados.

La prueba técnica sera proporcionada por el drea de Seleccion y Reclutamiento de la
Corporacion de Asistencia Judicial de la Regidon del Biobio.

Para obtener el porcentaje de logro se aplicara la siguiente formulacion:

Puntaje Total X 100 = % de logro
Puntaje Obtenido

Podran acceder a la etapa de Evaluaciéon Psicolaboral aquellos postulantes que obtengan un
porcentaje de logro igual o superior al 70%.

En el caso de resultar un niumero inferior a 4 candidatos por cada vacante del cargo, el Comitée
de Seleccion podra modificar el porcentaje definido en el inciso anterior, teniendo presente los
principios de eficiencia y eficacia en la Administracién Publica, rebajando este en un 10%.

La determinacién del porcentaje de logro obtenido considera valores continuos de hasta dos
decimales.

Los conocimientos técnicos, que seran objeto de medicion para los cargos podran estar
contenidos dentro de las siguientes materias:
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Materia Civil

- Derecho de las personas

- Acto juridico

- Derecho de bienes

- Derecho de obligaciones

- Derecho de contratos

- Derecho sucesorio

- Procedimiento civil: ordinario (mayor, menor y minima cuantia), sumario, ejecutivo,
incidental, procedimientos voluntarios y otros especiales.

- Régimen de recursos procesales.

N
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Materia de Familia

- Normas de derecho de familia contenidas en el Cédigo Civil y leyes especiales, como, por
ejemplo: Ley N° 19.947, sobre Matrimonio Civil, Ley 19.620, sobre adopcidn, Ley 20.666
sobre violencia intrafamiliar, entre otras.

- Convencién internacional sobre los derechos de los nifos, nifias y adolescentes.

- Procedimiento de familia contenidos en la Ley 19.968 y otras leyes especiales.

- Régimen de recursos procesales.

3.- Materia Infraccional

- Ley 19.496, sobre proteccion al consumidor.

- Ley N°19.290, sobre transito.

- Legislacién sobre conflictos vecinales.

- Ley 19.287, sobre procedimiento ante Juzgado de Policia Local.

4.- Procedimiento penal del antiguo sistema procesal penal. Procedimiento ante la Justicia
Militar y/o Naval, en su caso.

5.- Reglamentacién Interna

- Estatutos de la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region del Biobio.
- Reglamento de Practica profesional de postulantes al titulo de abogados.
- Protocolos e instructivos institucionales vigentes.

- Metas institucionales del afio correspondiente.

- Ley 18.575 de probidad administrativa.

6.- Derecho administrativo.
- Ley N2 19.880 que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los
actos de los organos de la administracion del Estado.

- Ley N2 18.575, organica constitucional de bases generales de la administracion del
Estado.

5.3 Etapa N°3: Evaluacion Psicolaboral

Consiste en la evaluacion para detectar las habilidades y aptitudes del candidato, segun el perfil
del cargo.
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Dicha evaluacion se podré realizar de manera presencial o via telematica y comprende la
aplicacion de test o pruebas psicoldgicas y la realizacion de una entrevista por competencias,
asociada al perfil del cargo.

El dia agendado para la evaluacion, se esperard al postulante hasta 15 minutos contados desde
la hora que fue citado, transcurrido el tiempo mencionado, se considerara que renuncia al
proceso.

El profesional del drea de la psicologia, luego de realizada la entrevista al postulante, lo/la
clasificara conforme a alguna de las siguientes opciones:

Postulante plenamente recomendable para el cargo; El cual indica que el candidato/a cumple
adecuadamente con los requisitos especificados por el cargo, tanto a nivel de competencias,

caracteristicas de personalidad, experiencia y conocimientos, lo que permitiria lograr un
desempefio eficiente, en el puesto de trabajo.

Postulante recomendable con observaciones para el cargo; Lo cual implica que el/la candidato/a

presenta algun tipo de limitacion en el drea de competencias, caracteristicas de personalidad o
conocimientos, lo que podria dificultar su adaptaciéon y desempefio en el cargo. Estas
limitaciones corresponden a incapacidades mas bien de tipo temporales, y pueden ser
superadas con un buen proceso de induccién y entrenamiento, capacitacion de habilidades,
conocimientos especificos 0 acompafiamiento.

Postulante no recomendable para el cargo; El/la candidato/a presenta limitaciones

significativas, ya sea en el area de competencias, caracteristicas de personalidad o
conocimientos, que dificultan en gran medida cumplir un adecuado desempefio, y ademas estas
limitaciones son dificiles de mejorar.

En estos casos, el informe psicolaboral indicard la categoria y fundamentacién de cada
postulante, resguardando la confidencialidad del mismo con el fin de evitar el mal uso de la
informacién contenida.

En el caso de que los postulantes soliciten su informe, este debe ser por carta formal mediante
Oficina de Partes al Director General, quien aceptarad o rechazara la solicitud, entregando la
solicitud al Director de Gestién y Desarrollo de las Personas para que se proceda a hacer entrega
del documento de forma personal por parte del/la psicélogo/a al solicitante.

Pasardn a la siguiente etapa los candidatos que hayan obtenido el resultado de Postulante
plenamente recomendable para el cargo. En caso de presentarse un numero inferior a 3
candidatos, el Comité de Seleccion podra determinar que los postulantes con resultado
recomendable con observaciones para el cargo, puedan pasar a la siguiente etapa.

5.4 Etapa N°4: Entrevista de Apreciacion Personal

Consiste en una entrevista que podra ser realizada de manera presencial o via telematica. En la
entrevista se evaluaran conocimientos técnicos aplicados al cargo, considerando una variedad

de preguntas que en sus respuestas puedan analizarse como predictores del desempefio. La
entrevista es de tipo estructurada y se realizara de forma oral a cada postulante.

AR R R



Cada uno de los miembros de la comisién realizard un nimero determinado de preguntas v
seran responsables de realizar una evaluacion de las respuestas de cada uno de los postulantes,
calificando su apreciacion general con una nota final que reflejard el desempefio individual
segun el rango establecido en las bases. Estas calificaciones seran promediadas y dicho
promedio serd el puntaje final del postulante. Se contara con un puntaje minimo de aprobacion
el cual no podra ser inferior al 70% del puntaje total de la entrevista.

Podra participar de esta instancia en calidad de observador, con derecho a voz, la jefatura actual
del postulante y un representante de la asociacién de funcionarios con mayor nimero de
asociados en la region del cargo a proveer.

La ponderacién obtenida en la etapa de evaluacién de la Entrevista de Apreciacion Global se
obtendra de la siguiente formula:

Sumatoria Puntaje Obtenido x 100 = PONDERACION
Sumatoria maxima Puntaje Obtenible (70) OBTENIDA

En el caso que, realizada la evaluacién de la entrevista de evaluacion global no se cuente con
una terna como minimo de postulantes idéneos dentro de las mejores ponderaciones para
proponer al H. Consejo Directivo o no existan postulantes con calificacién igual o superior al
70%, se procedera a entrevistar a las 3 mejores ponderaciones siguientes, en orden de
prelacidn, que hayan aprobado la evaluacion psicolaboral. En caso de persistir lo anterior se
repetird procedimiento para contar con candidatos idoneos. En caso de no contar con
candidatos idoneos se procederd a entrevistar aquellos candidatos siguientes que hayan
obtenido en la evaluacidn psicolaboral recomendable con observaciones, iniciando con las 5
mas altas ponderaciones. En caso de persistir lo anterior, se entrevistara a los siguientes 5
candidatos, hasta asegurar a lo menos un participante, caso contrario atendida las facultades
del Director General, el proceso se cerrard y se declarara desierto.

5.5 Informe del Proceso

Como resultado del proceso, la Direccion de Gestion y Desarrollo de Personas elaborara un
informe final, en base a los antecedentes proporcionados por el Comité de Seleccién, en donde
propondra al H. Consejo Directivo, los nombres de los postulantes que hubiesen obtenido la
clasificacién de “postulante idéneo” para ocupar el empleo objeto del presente proceso, en
conformidad a los antecedentes proporcionados por el Comité de Seleccion. En dicho informe
se deberd contener en detalle todas las etapas del proceso, y la sumatoria final de los
porcentajes obtenidos en cada etapa, con lo cual se confeccionard una némina final de
postulantes. De dicha ndmina el H. Consejo Directivo procederda a designar al o los
seleccionados/as del concurso/s.

5.6  Resultados del Proceso de Seleccién Interno

De acuerdo al informe presentado por la Direccion de Gestién y Desarrollo de Personas, el H
Consejo Directivo de la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region del Biobio nombrara,
dentro de la ndmina de los postulantes que hubiesen obtenido la clasificacion de “postulante
idéneo” a aquel que ocupara el empleo vacante, teniendo presente las necesidades del servicio
de dar cobertura de profesionales en toda la jurisdiccion.
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El nombramiento realizado por el H. Consejo Directivo se materializard mediante emisién de
Acta de Consejo Directivo, la cual se formalizara por Resolucién Exenta del Director General la
que incorporarad de manera integra el informe final del proceso el que serd publicado en Ia
pagina web de la CAJ Biobio.

El Director General o, a quien delegue la facultad, notificard a través de los medios de
comunicacién proporcionados por el postulante seleccionado, quien deberd manifestar su
aceptacion al empleo.

Si el o la postulante seleccionado no responde o rechaza el ofrecimiento, se podra nombrar a
alguno de los otros postulantes propuestos en el informe respectivo.

El resto de los participantes y quienes no integren la némina propuesta al H. Consejo
Directivo, se entenderan como notificados de los resultados por el solo hecho de la

publicacién en la pagina web institucional.

Los postulantes podran tener acceso al informe final (sin informes psicologicos propios o de
terceros) sélo una vez finalizado el proceso de seleccion.

5.7  Observaciones al proceso

Los postulantes tendran un plazo maximo de 2 dias habiles para realizar observaciones al
proceso, contados desde la fecha de publicacion de los resultados de cada etapa, el que debera
realizarse mediante correo electrénico dirigido al Director/a de Gestién y Desarrollo de
Personas (concursosO09@cajbiobio.cl) indicando el cédigo de las bases sobre las cuales realiza la
observacion.

El Comité de Seleccién tendra un plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcion de la
observacion por parte del postulante, para dar respuesta a la misma.

Tanto la observacion presentada por el postulante como su respuesta seran de caracter publico.
La contestacién se realizarda mediante publicacion en la pagina web institucional, seccion
concursos internos.

5.8 Derecho a declarar desierto el proceso
El Director General se reserva el derecho de declarar desierto, suspender o dejar sin efecto un
proceso de seleccidn, cualquiera sea su naturaleza y en cualquiera de sus etapas. Los
fundamentos de cualquiera de estas decisiones se incluiran en el informe de evaluacion
correspondiente o en la Resolucién respectiva.

Los periodos de postulacidon establecidos en estas Bases son obligatorios para los postulantes vy,
el incumplimiento de los mismos, implicard su exclusién del proceso de seleccion.

El periodo de evaluacion sera de caracter estimativo, el que podrd ser modificado si se diesen
las siguientes situaciones:
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En la eventualidad de que se reciba un numero de postulaciones que implique que el proceso de
evaluacion se extienda mas de lo estimado. Esta recepcion de antecedentes debera ser superior
o igual a 10.

Que, conforme a la contingencia interna de la Corporacién, sea necesario enfocar todos los
recursos y esfuerzos a resolver otro proceso de seleccion.

Otras que el Comité de Seleccidn establezca durante el proceso de evaluacion.

El Comité de Seleccién estarda compuesto por funcionarios de la Corporacion de Asistencia
Judicial de la Regidn del Biobio y profesionales externo en caso de ser necesarios. La funcion de
éste Comité sera la de conducir el proceso de seleccién a fin de recomendar al Honorable
Consejo Directivo los postulantes mas idéneos para proveer el empleo.

Para el presente proceso de seleccion, el Comité de Seleccion estara integrado por quienes
ocupen los siguientes empleos, ya sea en calidad de titular, interino, suplente o subrogante:

e Director/a Regional o Director Juridico de la CAJ Biobio, segliin corresponda.
e Director/a de Gestién y Desarrollo de Personas de la CAJ Biobio.

e Profesional Asesor de la Presidenta H. Consejo Directivo.

e Jefatura directa del cargo a proveer de la CAJ Biobio.

El Comité de Selecciéon podra funcionar siempre que concurra al menos el 50% de sus
integrantes. En el caso que uno de los miembros del Comité excusare de integrarlo por causa
debidamente fundada se procedera, en primera instancia, a realizar su reemplazo conforme a la
subrogacion del empleo o quien éste designe.

Los acuerdos del Comité de Seleccién se adoptaran por simple mayoria y se dejara constancia
de ello en la pauta de apreciacion global.

En el caso que el Comité de Seleccidn, detecte errores u omisiones, en cualquiera de las etapas

del presente Proceso de Seleccion Interno, estard facultado para retrotraer el proceso hasta
aquella parte en que se detectara dicho error u omision, de lo cual debera dejar constancia en
acta de sesion respectiva indicando los fundamentos segtn sea el caso.

Atendidas las caracteristicas del proceso, el Comité de Seleccion se reserva el derecho de
requerir el apoyo de otros profesionales especialistas en alguna materia especifica que, en su
caso, actuaran como asesores de la misma, lo cual debera quedar debidamente registrado en el

informe respectivo.

8.1. Contrato de Trabajo

Por tener el postulante seleccionado contrato vigente con la CAJ Biobio, se le realizara una
modificacién a plazo fijo por 3 meses sujeta a evaluacion. Conforme a dicha evaluacion y a la
decision final del Director General, la modificacion de contrato podra prorrogar por otro

R
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periodo, quedar indefinido o bien dar término a éste lo que implicard que deberd retomar sus
funciones originales.

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Victor Parra 0., Jefe | Javiera Gémez G. Encargada de
Contabilidad y Presupuesto | Capacitacion y Seleccion de la
Regidn de la Araucania de la CAJ | CAJ Biobio.

Alex de Barbieri L., Director (s) |
de Recursos Humanos de la CAJ |

Biobio. [
Biobio. i
ANEXO Ne1
DECLARACION JURADA SIMPLE
Yo, . R.U.N. N@ N
domiciliado en vengo a declarar, bajo fe de

Juramento que:

1.- No he cesado en un cargo como consecuencia de haber obtenido una calificacion deficiente
o por medida disciplinaria de destitucién, o, respecto de una relacion laboral privada, por
aplicacién de alguna de las causales establecidas en el articulo 160 del Cdigo del Trabajo.
Declaro no haber sido condenado por delito que haya merecido pena aflictiva.

2.- Para los efectos del articulo 5 de la Ley N© 19.896 del Ministerio de Hacienda, declaro que no
presto servicios en otras instituciones publicas. De lo contrario, en documento adjunto, declaro
en este mismo acto en cuales si presto servicios, consignando el nombre de la institucion

publica, calidad juridica, remuneracién bruta, labores contratadas, duracién y distribucién de la
jornada.

Asimismo, declaro que no tengo contratos vigentes con proveedores o contratistas y/o con
instituciones privadas que tienen convenios para ejecucién de proyectos o se les hayan
otorgado transferencias por esta reparticion publica. De lo contrario, declaro en este acto v en
documento adjunto, que tengo contratos individualizandolos, sefialando el objeto del mismo v
su duracion. '

Por otra parte, declaro que no me encuentro afecto a ninguna de las inhabilidades establecidas
en el articulo 54 de la Ley N2 18.575 sobre Bases Generales de la Administracion del Estado, que
a continuacién pasan a expresarse:

a. Tener vigente o suscribir, por si o por terceros, contratos o cauciones ascendentes a
doscientas unidades tributarias mensuales o mas, con esta reparticion publica.
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Tener litigios pendientes con esta institucion, a menos que se refieran al ejercicio de
derechos propios, de mi cdnyuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Igual prohibicidon regirad respecto de los directores, administradores, representantes vy
socios titulares del diez por ciento o mas de los derechos de cualquier clase de sociedad,
cuando ésta tenga contratos o cauciones vigentes ascendentes a doscientas unidades
tributarias mensuales o mas litigios pendientes, con este organismo publico.

Tener calidad de cényuge, hijos, adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consaguinidad y segundo de afinidad inclusive respecto de las autoridades y de los
funcionarios directivos, hasta el nivel de jefe de departamento o su equivalente,
inclusive de este organismo publico.

Estar condenado por crimen o simple delito.

3.- Vengo en declarar también, bajo fe de Juramento, que no me encuentro afecto a ninguna de
las causales previstas en la Ley N° 19.653, sobre “Ley de Probidad Administrativa aplicable a los
érganos de la Administracion del Estado”, sobre inhabilidades e incompatibilidades para el
ingreso a la Administracion Publica.

4.- Declaro que, en razén de esta contratacion, no existe relacion jerarquica entre funcionarios
que estén ligados a mi por matrimonio, parentesco de consanguineidad hasta tercer grado
inclusive, de afinidad hasta el segundo grado, o adopcién.

5.- Declaro, asimismo, estar en conocimiento que de ser falsa la presente declaracion me hara
incurrir en las penas establecidas en el Articulo 210° del Cédigo Penal.

Firma declarante

Fecha: i de de 2023.




ANEXO N°2
CURRICULUM VITAE

1.- ANTECEDENTES PERSONALES

_APELLIDO MATERNO ~ NOMBRES h

VRARTICULAR | |11 = CELULAR

~_E-MAIL INSTITUCIONAL

- CONDOMINIO / CIUDAD

3.- TITULO

CIUDAD

4.- DIPLOMADOS




'UNIVERSIDAD

4 e _

e S S

5.- MAGISTER

" UNIVERSIDAD |

6.- CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO
INSTITUCION
~ INSTITUCION _




fr < b
e

A (Mes — Afio) [CIUDAD

INSTITUCION COMUNA Y/O CIUDAD

| ANOS EN CARGO (Afio |
~ Meses)

la one cando ~ cuando corresponda - si
S personas la ejercié y de quién DEPENDIA su cargo)

8.- TRAYECTORIA LABORAL




_ICOMUNA Y/O CIUDAD

~ |ANOS EN CARGO (Afio —

Meses)

~ ICOMUNA Y/O CIUDAD
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